

PROGRAMA. 2006

Nuevas Técnicas de Gestión de Entidades Asociativas de Discapacidad

Promotor Feaps Extremadura
Persona de contacto:  Atocha. Tfno.: 924 31 59 11
Lugar de impartición: Hotel Las Lomas, C/ Reina Sofía 78 (06800 Mérida)
Horario: Jueves y viernes: (mañana y tarde)

Días 22 y 23 de junio de 2006

SENSIBILIZACIÓN A LA CALIDAD, EN LAS ASOCIACIONES QUE TRABAJAN LA DISCAPACIDAD

( ¿ Por qué la Calidad?   ¿Qué es la Calidad? ¿Qué no es la calidad?

( Calidad Necesaria. Calidad Programada. Calidad Realizada

( Beneficiario, usuario,  cliente: sus necesidades

( Cliente Externo. Cliente Interno

( Mejora e Innovación: El salto cualitativo de la Innovación

( Planificación y Control de la Calidad

TRABAJO EN EQUIPO EN EL TIEMPO DE LA CALIDAD TOTAL

( Trabajo en Equipo y Calidad

· La Calidad, exigencia de nuestro compromiso con los discapacitados

· La Calidad, como respuesta a un mundo altamente tecnificado y competitivo

· Calidad y Trabajo en Equipo

( Implicación en el Equipo

· El problema de la motivación de los componentes del equipo: ¿Por qué pertenezco a la Asociación?

· Necesidades del ser humano: su evolución y transformación en el tiempo

· Dificultades para una estabilidad productiva

PRINCIPIOS DEL EQUIPO DE ALTO RENDIMIENTO

· El Proyecto Común

· Los momentos de conflicto

· La armonía en el equipo

· El seguimiento de objetivos

MOMENTOS DE REUNIÓN DEL EQUIPO

· Momentos de creatividad

· Momentos de información

· Momentos de análisis y de decisión

· Momentos de seguimiento de la acción

· Momentos de feedback

COOPERACIÓN ENTRE ASOCIACIONES 

ASOCIACIONES Y  REDES

Cuadro de profesores

Pablo Gaeta Gamarra. Psicólogo de Grupo. Técnico de AFS. Experto en Trabajo en Equipo y Grupos de Trabajo

Víctor García Fachal. Licenciado en Ciencias Políticas y Sociología. Experto en Economía social, empresas de inserción y trabajo en red. Técnico de AFS

Tomás Álvarez García. Licenciado en  Sicología. Formador de Desarrollo Institucional

Manuel Sánchez Alonso. Profesor-Colaborador de UNED. Experto en Desarrollo de Recursos Humanos. 

Victor Zorrilla Fernández. Licenciado en Sociología. Estudios de Humanidades. Formador de Desarrollo Institucional
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